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Regulament de organizare si functionare a
CEIAC in cadrul Colegiului de Arte Revizia 1
,Nicolae Botgros” din Soroca

Dispozitii generale

Art. 1 Comisia pentru Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (in continuare CEIAC) in Colegiului
de Arte ,,Nicolaec Botgros” or. Soroca este o structura de asigurare interna a calitatii educatiei si a
fost infiintata in baza urmatorului cadru legal:

1.
2.

Codul Educatiei al Republicii Moldova Nr. 152 din 17.07.2014;

HG Nr. 616 din 18.05.2016 cu privire la aprobarea Metodologiei de evaluare externa a calitatii
in vederea autorizdrii de functionare provizorie si acreditdrii programelor de studii si a
institutiilor de invatdmint profesional tehnic, superior si de formare continud si a
Regulamentului de calcul al taxelor la serviciile prestate in cadrul evaluarii externe a calitatii
programelor de studii si a institutiilor de invatdmint profesional tehnic, superior si de formare
continud;

HG nr. 330 din 31.05.2023 cu privire la aprobarea Cadrului National al Calificarilor din RM,;
HG nr. 853 din 14.12.2015 cu privire la aprobarea Nomenclatorului domeniilor de formare
profesionald, al specialitatilor si calificarilor pentru invatdmantul profesional tehnic
postsecundar si postsecundar nontertiar;

HG nr. 97 din 14.02.2013 cu privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a invatamantului
vocational/tehnic pe anii 2013-2020;

HG nr. 230 din 04.05.2015 cu privire la aprobarea Planului de actiuni pentru restructurarea
retelei institutiilor de invatamant profesional tehnic pe anii 2015-2020;

Ordinul MEC nr. 824 din 11.06.2024 cu privire la aprobarea Regulamentului—cadru de
organizare si functionare a institutiilor de Tnvatdmant profesional tehnic;

Ordinul nr. 768 din 30.05.2024 cu privire la aprobarea Referentialului de corelare a programelor
de studii (specialitatilor) si calificarilor pentru invatamantul profesional tehnic postsecundar si
postsecundar nontertiar;

Ordinul MECC nr. 1158 din 04.12.2015 pentru aprobarea Regulamentului - cadru de organizare

st functionare a Centrului de excelenta;

10. Ordinul ME nr. 331 din 30.04.2014 cu privire la participarea elevilor la procesul decizional,
11. Ordinul MECC nr. 609 din 19.12.2017 cu privire la Ghidul Managementului Calitétii in
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

invatamantul profesional tehnic;

Ordinul ME nr. 1128 din 26.11.2015 cu privire la cadrul de referinta a curriculumului pentru
invatamantul profesional tehnic;

Ordinul ME nr. 1205 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru invatamantul
profesional tehnic postsecundar si postsecundar nontertiar;

Ordin nr.701 din 22.07.2020, Cu privire la aprobarea Planului-cadru pentru invatamantul liceal
in cadrul programelor integrate de formare profesionala tehnica postsecundara,

Ordinul MECC nr. 1486 din 13.11.2019 cu privire la modificarea ,,Reperelor metodologice
privind educatia incluziva in invatamantul profesional tehnic”

Ordinul ME nr. 1043 din 29.10.2015 cu privire la aprobarea standardelor minime de dotare cu
mijloace TIC a institutiilor din invatamantul profesional tehnic;

Ghid de evaluare externa a programelor de formare profesionald in invatamantul profesional
tehnic aprobat de Consiliul de conducere al ANACEC decizia nr. 29 din 06.03.2025;

Art. 2 Prezentul regulament stabileste modul de organizare si functionare al Sistemului de

Management al Calitatii din Colegiul de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca, avand drept scop:

delimitarea atributiilor si responsabilitatilor la diferite niveluri ale structurii organizatorice din liceu;

determinarea limitelor de competenta la fiecare nivel ierarhic;

stabilirea relatiilor intre structurile existente in colegiu si cele ale Sistemului de Management al

Calittii

Art.3 Managementul calitatii:

a. reprezinta un ansamblu de activitati coordonate si efectuate in scopul orientarii si mentinerii

unei organizatii in ceea ce priveste asigurarea internd a calitatii;

b. realizeaza evaluarea interna reald a potentialului colegiului si imbunatatirea performantei in

toate domeniile de activitate;

c. prezintd conducerea de calitate bazat pe participarea tuturor membrilor institutiei IPT, avand

drept scop eficienta activitatii pe termen lung, obtinutd prin asigurarea asteptarilor

beneficiarilor din colegiu si ai membrilor comunitatii.
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Art. 4 In cazul IPT, managementul calititii se refera la principalele componente ale activitatii:

a. Calitatea procesului educational;

b. Calitatea resurselor umane si materiale;
c. Calitatea activitatilor manageriale;

d. Calitatea proiectelor comunitare;

e. Calitatea relatiilor de parteneriat.

Art.5 Sistemul de Management al Calitatii:

- totalitatea structurilor institutionale, a normelor, procedurilor si activitatilor specifice de
diagnosticare, proiectare, implementare, evaluare si imbunatatire a calitatii la nivel de
invatamant profesional.

l. Obiectivele CEIAC si locul ei in organigrama institutiei de invatamant profesional
tehnic

Art. 6 CEIAC este un organism colectiv de lucru care identifica, analizeaza si propune
solutii si decizii care privesc implementarea Sistemului de Management al Calitatii la nivelul
Colegiului de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca.

Obiectivul major al Sistemului de management al calitdtii il constituie conceperea si
implementarea unui sistem de management eficient al calitatii bazat pe o structura organizatorica si
pe actele normative actuale care permit monitorizarea - evaluarea, interventia corectiva — preventiva
si imbunatirea continua a calitatii.

Obiectivele Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii (in continuare CEIAC) vizeaza:
e Evaluarea calitatii serviciilor educationale si a altor servicii oferite de colegiu;
e Elaborarea, coordonarea si aplicarea procedurilor de asigurare a calitatii;
e Monitorizarea activitatii colegiului sub aspectul asigurarii calitatii,
e Compatibilizarea activitatilor colegiului cu standardele internationale din domeniu;
e Asigurarea transparentei proceselor de evaluare interna a calitatii;
e Implementarea indicatorilor de performanta ca instrumente de masurare a realizarii

cerintelor definite de standardele de referinta la nivel de sistem;
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e Implementarea sistemului de management al calitatii;
e Elaborarea rapoartelor de evaluare interna privind calitatea educatiei furnizate de Colegiul

de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca pe baza standardelor;

e Evaluarea, analiza si propunerea de actiuni corective continue, bazate pe adoptarea celor

mai selective proceduri de imbunatatire a calitatii;

Art. 7 CEIAC colaboreaza cu administratia institutiei contribuind la asigurarea interna a calitatii
activitatilor si a serviciilor prestate.

Art. 8 Misiunea Comisiei este de a coordona actiunile avand ca scop crearea, functionarea eficienta
si dezvoltarea sistemului de asigurare a calitatii din Colegiul de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca,
Ccu respectarea bazei normativ-legislative referitoare la asigurarea interna a calitatii in institutiile din
iPT.

1. Membru CEIAC. Procedura de selectie a membrilor
Art. 9 CEIAC este alcatuita din 8 membri (responsabili de la catedre) si un responsabil coordonator.

e Conducerea operativa a CEIAC este asigurata de directorul - adjunct pentru instruire si
educatie desemnat prin ordin.

e Componenta Comisiei cuprine:

a) Director-adjunct responsabil-coordonator;

b) Sef CEIAC,

c) Secretar al CEIAC numit de coordonatorul Comisiei;

d) Sase reprezentanti ai corpului profesoral, alesi prin vot de Consilul Profesoral;

e) Un reprezentant al Consiliului Elevilor;

f) Parteneri: sectia Cultura si Turism Soroca, biblioteca publica ,,M. Sadoveanu”.

Art. 10 Selectia reprezentantilor corpului profesoral se va face dupa urmatoarea procedura:

a) Apelul catre cadrele didactice din colegiu, impreuna cu comunicarea conditiilor pe care
trebuie sd le indeplineasca;

b) Inaintarea cadrelor didactice de la catedre (maxim 2) Temei: Proces verbal nr.  din_

C) Prezentarea candidatilor in Consilul Profesoral;

d) Alegerea de catre Consilul Profesoral, prin vot, a reprezentantilor cadrelor didactice;

e) Comunicarea rezultatelor.
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Art. 11 Durata mandatului Comisiei este de patru ani.
Art. 12 Membrul CEIAC, reprezentant al corpului profesoral trebuie sa fie:

a) bine pregatit profesional, titular al Colegiului de Arte ,,Nicolae Botgros™ or. Soroca, avand,
cel putin, gradul didactic II;

b) cu buna reputatie in institutie si comunitate;

d) deschis schimbarilor, flexibil, receptiv la nou;

e) adept al principiilor calitatii, al activitatii de asigurare a calititii;

) bun organizator;

h) tinutd moralad impecabila;

1) atasat de elevi, comunicativ, empatic.

I11.  intemeierea si completarea CEIAC

Art. 13 (1) La nivelul Colegiului de Arte ,Nicolac Botgros” or. Soroca se intemeiaza
Comisia pentru Evaluarea Interna si Asigurare a Calitatii.
(2) Colegiului de Arte ,,Nicolae Botgros™ or. Soroca elaboreaza si adopta propria strategie si
propriul regulament de functionare a CEIAC.
(3) Mandatul membrilor alesi din CEIAC este de minim 4 ani.
(4) Calitatea de membru al acestei comisii inceteaza sau este pierdutd in urma uneia dintre
urmatoarele conditii:
a) dobandirea unei functii de conducere sau includerea in consiliul de administratie;
b) cerere personala motivatd de renuntare a participarii la aceasta comisie;
C) incalcarea normelor etice si morale ale unui cadru didactic, incilcarea prezentului
regulament;
d) sanctionarea in urma abaterilor / incalcarii normelor;
e) neindeplinirea atributiilor in cadrul CEIAC;
f) pensionare / transferare a activitatii din Colegiului de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca
(5) In cazul in care unul dintre membrii comisiei isi pierde/renunta la aceasta calitate, el va fi
inlocuit cu un alt membru, ales conform procedurii de la Art. 10. Completarea CEIAC se va realiza

de céte ori este cazul.
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Art. 14 In cazul schimbarii reglementirilor MECC, Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii este obligata sa-si inceteze activitatea, sd-si modifice componenta sau sa se adapteze noilor
cerinte.

Art. 15 (1) Fiecare membru al comisiei trebuie sd contribuie la respectarea / indeplinirea
atributiilor generale si specifice ale comisiei si atributiile personale ale fiecarui membru hotarate in
prima sedintd a CEIAC;

(2) CEIAC va fi condusa de un coordonator;

(3) CEIAC propune Consiliului de administratie monitorizarea activitatii anumitor cadre
didactice, catedre de specialitate.

(4) Membrii CEITAC nu pot efectua asistenta la ore

V. Roluri si responsabilititi specific ale membrilor CEIAC

Art. 16 Comisia de Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii, este subordonata Consiliului de
administratie, cu urmatoarele responsabilitati:
a. sa stabileasca si sa implementeze liniile directoare pentru procesul educational si de
consiliere;
b. sa dezvolte un cod de practica pentru managementul calitatii educationale si de consiliere;
C. sa monitorizeze $i sd analizeze activitdtile de asigurare interna a calitdtii.

Art. 17 Atributiile fiecarui membru al comisiei vor fi enuntate in cadrul sedintelor CEIAC.

Art. 18 (1) Comisia se intruneste in sedinta o data pe luna, conform graficului, respectiv in
sedinta extraordinara, ori de cate ori este cazul, la cererea coordonatorului CEIAC sau a doua treimi
din numarul membrilor sai.

(2) In indeplinirea atributiilor sale, CEIAC adopta hotarari prin votul a doua treimi din numarul
membrilor sai prezenti.

(3) Cvorumul de sedinta este egal cu 1/2 din numarul membrilor. Hotaririle se adopta cu
majoritate simpla (votul majoritatii membrilor prezenti).

(4) Daca votul membrilor nu permite adoptarea unei hotariri (numérul de voturi favorabile este
egal cu cel al voturilor defavorabile) voteaza si presedintele CEIAC - si votul acestuia devine

decisiv.



Editia 1
Regulament de organizare si functionare a
CEIAC in cadrul Colegiului de Arte Revizia 1
,Nicolae Botgros” din Soroca

1
2)

3)

4)
5)

Art. 19. CEIAC are urmatoarele atributii generale:
elaboreaza Strategia de evaluare interna a calitatii,
intocmeste Raportul anual de evaluare interna a calitatii educatiei si instrumentele necesare
evaludrii interne a calitatii educatiei;
raportul anual va fi prezentat in cadrul CP, va fi publicat pe pagina web. a institutiei in
termenele stabilite;
elaboreaza planul de imbunatatire permanent a calitatii;
Comisia coordoneaza, monitorizeaza si evalueaza aplicarea procedurilor si activitdtilor de
autoevaluare institutionald privind calitatea serviciilor educationale furnizate de institutie,
aprobate de conducerea acesteia, conform domeniilor si criteriilor prevazute de MC —
conform art. 3 al prezentului regulament.
Art. 20 Atributiile principale ale coordonatorului CEIAC:
a) reprezintda CEIAC-ul in raporturile cu conducerea institutiei si MECC,;
b) numeste secretarul comisiei, in conditiile prezentului regulament;
c) stabileste atributiile membrilor comisiei;
d) elaboreaza impreuna cu membrii CEIAC planul operational de efectuare a monitorizarilor
si a evaluarii;
e) realizeaza informari privind monitorizarea activitatilor institutiei;
f) informeaza Consiliul de administratie privind monitorizarile efectuate in baza Strategiei si
propune masuri de ameliorare;
g) elaboreaza sinteze ale rapoartelor de autoevaluare, ale activitdtilor desfdasurate prin
inspectie institutionala si de evaluare institutionald care le Tnainteaza atat directorului unitatii,
cat si Consiliului de administratie, Consiliului profesoral;
h) aproba evaluarea performantelor profesionale ale personalului din cadrul comisiei,
propunand modificarile legale;

1) indeplineste orice alte sarcini stabilite de catre Consiliul de administratie.

Art. 21 Atributiile principale ale secretarului CEIAC:

a) intocmeste procesele-verbale ale sedintelor CEIAC

b) asigurad informarea membrilor comisiei despre tematica intilnirilor de lucru;
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c¢) rezolva problemele operative ce intervin in activitatea comisiei;
d) asigura armonizarea grupurilor de lucru ale CEIAC.

Art. 22 Dezbaterile, punctele de vedere ale membrilor CEIAC se consemneaza in Registrul de
procese-verbale.

Art. 23 Registrul de procese-verbale, se pastreaza, se indosariaza si se numeroteaza. Pe ultima
pagina, directorul institutiei semneaza pentru autentificarea numarului paginilor registrului si aplica
stampila.

Art. 24 Atributiile principale ale membrilor CEIAC

b) revizuiesc si optimizeaza politicile si procedurile elaborate;

c) elaboreaza fise si instrumente de autoevaluare;

d) reactualizeazd baza de date referitoare la asigurarea interna a calitatii;

e) Intocmesc rapoarte i note de constatare si propun masuri corective si preventive;
f) participa la Intocmirea documentelor de proiectare la nivelul comisiei;

g) colecteaza dovezi pentru intocmirea raportului de autoevaluare.

Art. 25 CEIAC monitorizeaza realizarea propunerilor venite din partea comunitatii, Colegiului
de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca, privind activizarea de imbunatitire a calitatii in IPT.

Art. 26 CEIAC coopereaza cu Consiliul de administratie si alte organisme manageriale si

structuri ale institutiei.

VI. Drepturile si obligatiile membrilor, recompense si sanctiuni

Art. 27 Drepturile CEIAC:
1. CEIAC i se pune la dispozitie spatiu de munca,
2. CEIAC utilizeaza echipamentele din sala de informatica precum si alte echipamente si
consumabile ale institutiei (acces la internet, hartie, etc.);
3. CEIAC consulta documentele manageriale ale institutiei;
4. remunerarea muncii se va efectua marime — 2% la salariul de merit si alte premii;
5. CEIAC se adreseze organelor superioare, ori de cite ori considera cd au fost prejudiciati in

drepturile lor;
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6. egalitate de gen;

Art. 28 Activitatea membrilor CEIAC poate fi evaluatd de catre Consiliul de administratie al
institutiei, prin analiza strategiei CEIAC si a planului operational propus, prin analiza documentelor

privitor la asigurarea internd a calitatii, prin analiza raportului de evaluare interna a calitatii, prin

discutii directe cu membrii comisiei etc.

Art. 29 Obligatiile CEIAC:

1. CEIAC informeaza, lunar sau ori de cite ori este nevoie, Consiliul de Administratie si

directorul institutiei asupra procedurilor urmarite si a activitatilor de evaluare efectuate,

precum si a rezultatelor acestora.

2. CEIAC informeaza periodic personalul institutiei si celelalte parti interesate asupra

procedurilor urmarite si a activitatilor de evaluare efectuate, precum si a rezultatelor

acestora;

3. CEIAC are obligatia de a pastra confidentialitatea rezultatelor obtinute in urma observatiilor

effectuate si doar sa fie discutate numai intre professor si persoana responsabila de evaluarea

calitatii;

4. CEIAC au obligatia sa urmareasca performantele elevilor si cadrelor didactice in scopul

promovarii imaginii institutiei.

Art. 30 Membrii CEIAC pot fi revocati din functie prin decizia coordonatorului CEIAC sau a

directorului colegiului Tn urmatoarele situatii:

a) prin absenta nejustificatd de la doua sedinte consecutive sau de la trei sedinte intr un an

calendaristic;

b) daca se afla in imposibilitatea de a indeplini atributiile, din diferite motive, pe o perioada

mai mare de 90 zile;

C) ca urmarea a ne indeplinirii atributiilor delegate de coordonator sau a indeplinirii

nesatisfacatoare a acestora;

e) in caz de incompatibilitate.

VII. Documentele elaborate de CEIAC si modul de comunicare cu organismele de

conducere
10
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Art. 31 Documentele care fac parte din portofoliul Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii

sunt:

o ~ w0 DN

Ordinul de constituire a CEIAC;

Legislatia referitoare la calitate in institutiile din IPT;

Regulament privind functionarea Comisiei pentru evluarea si asigurarea calitatii;
Strategia de evaluare interna a calitatii;

Planificarea operationala a activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii;

VIII. Dispozitii finale

Art. 32 Documentele Sistemului de Management al Calitatii sunt gestionate de Comisia pentru

Evaluare Interna si Asigurare a Calitatii pe institutie fiind compuse din:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

Dosar cu rapoarte de evaluare interna;

Dosar cu procese verbale ale intilnirilor CEIAC;

Planuri de imbunététire;

Dosar ale elevilor, parintilor, cadrelor didactice, personalului didactic auxiliar si personalului
nedidactic privind satisfactia serviciilor educationale, de consiliere si de management;
Diverse documente (material de prezentare si dezbatere a dovezilor-clasificare si modalitagi
de pastrare);

Dosar cu rezultate de statistici-situatii semistriale pe programe de invatare;

Art. 33 Aprobarea regulamentului privind Sistemul de Management al Calitatii si strategiei de

evaluare interna a calitatii se face de catre Consiliul de administratie al Colegiului de Arte ,,Nicolae

Botgros” prin vot deschis, cu majoritate simpla.

Art. 34 Modificarea prezentului regulament este de competenta Consiliului de administratie al

Colegiului de Arte ,,Nicolae Botgros” or. Soroca, prin vot deschis si cu majoritate simpla.
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